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Gagnefs kommun - kort...

* 10 100 invanare. "Mitt i Dalarna”

* En IT/informationsenhet, 4 tekniker,
reception, telefoni

* All admin verksamhet + skolor

* |dag stabil plattform server och
Infrastruktur. God standard klienter.

* Novell — aktivt val nar Linux kom med |

O
portfoljen ‘ \
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Tunt med erfarenhet...

* Skolprojekt 2004

* 2 lastbilar med feta + HP Deskjet till
AVC

* Citrix och ca 200 tunna klienter idag
* StarOffice, GIMP etc
* Linux pa server 2004, DNS mm

o
e Start pa anvandande av OO
* |dag ca 160 OO i drift (300) ‘ \
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Thinlinc | Gagnef

* Kontakt redan 2004 infor skolprojekt

* Tydligare krav pa samverkan
Landsting — Kommun

* Forankring Socialchef — IFO-chef

* Fordelar: Livslangd, energi, €]
uppgraderingsbehov, stoldrisk, kort

* Pilotstart med bistandshandlaggare —
standardiserade anvandare ‘ \
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Frukt till IFO-enheten...

* Testmiljo sattes upp

* Demo for berorda handlaggare

* Frukt och dedikerad support

* Beslut om Linux-skrivbord

* Omsvarvning av bef feta (TLCOS)
* 1 tim introduktion — O

. fran borjan
* Start ‘ \

GAGNEF

motesplats mitt i Dalarna


file:///Users/thq/Documents/Admin/projekt/Thinlink_soc/lathund_bistand.pdf
file:///Users/thq/Documents/Admin/projekt/Thinlink_soc/utvardering_bistand.pdf

Hur ser det ut?

* Skraddarsytt, last skrivbord
* Procapita och Economa (IE) fran WTS

* Smor och brod via Linux (SLED 10);
Groupwise, Firefox, OpenOffice etc

* Fjarr; systemadmin och mammaledig

Malet att skapa Oppen, licensenkel
losning for verksamhetsstod oavsett

OS eller plattform. ‘ \
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The problems...

* Ljud, skarmslackare
* Procapita frastexter
* Wordkoppling gamla utredningar

* Handlaggarnas IT-kompetensniva
skiftar. "Vanliga™ applikationsproblem
tendererar att bli tunna problem...

O
ldag valdigt lite support/problem! ‘ \
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Ett steg till...

* Samtal med verksamhetsledning om
ovrig VOO-personal

* Passerkort anvands for inloggning |
Thinlinc och for utskrifter

* Parallell plattform for bibliotek,
personalsystem m fl

* Thinlinc enda mojlighet att jobba

O
hemifran ‘ \
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Slut

* Fragor?
* Bock och tack!

i\
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